
Fuerza Migrante en Acción, A.C.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Fuerza Migrante en Acción, A.C., a través de su plataforma tecnológica denominada "Todos M" (en adelante 
"Todos M"), comprometida con la protección de tus datos personales y asumiendo la responsabilidad de su  
uso, manejo, almacenamiento y confidencialidad con base en lo establecido en la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares y su reglamento, emite el presente Aviso de Privacidad 
Integral.

1. DATOS PERSONALES SOLICITADOS

Todos M únicamente recabará los siguientes datos personales de los usuarios:

A. Datos de Identificación Básica. Para uso de la Plataforma TodosM, los siguientes datos personales:

• Nombre(s)

• Apellido Paterno

• Apellido Materno

• Fecha de nacimiento

• Género

• Teléfono celular

• Teléfono de casa

• Correo electrónico

B.  Datos  de  Identificación  Complementaria. Para  uso  de  la  Plataforma  TodosM  y  la  ejecución  de  sus 
programas, conforme al consentimiento que otorgue la persona usuaria, los siguientes datos personales:

• Identificación oficial con fotografía de la persona usuaria.

• Lugar donde se va a desarrollar el servicio del programa que corresponda.

• Nombre(s), apellidos paterno y materno, teléfonos y correos electrónicos de personas responsables o de 
confianza que designe la persona usuaria conforme al programa de TodosM a ejecutar.

• Nombre(s),  apellidos  paterno  y  materno,  fecha  de  nacimiento,  parentesco,  teléfonos  y  correos 
electrónicos de personas beneficiarias que designe la persona usuaria conforme al programa de TodosM 
a ejecutar.

2. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Los datos personales se recabarán para las siguientes finalidades:

1. Brindar atención integral a los mexicanos residentes en EUA y sus familias en México.

2. Difundir programas, proyectos y apoyos en beneficio de la comunidad migrante.

3. Gestionar programas, proyectos y acciones de apoyo.

4. Interceder ante autoridades de gobierno de EUA y México.

5. Compartir datos con programas de Todos M para brindar mejores beneficios.
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3. CATEGORÍAS DE DATOS

Todos M únicamente tratará los  datos bajo las  categorías  de  datos de identificación básica y  datos de 
identificación complementaria.

4. TRANSFERENCIA DE DATOS

Todos M podrá compartir tus datos de identificación básicos y/o complementarios con:

• Sociedades constituidas en EUA y/o México dedicadas a la prestación de servicios multidisciplinarios en 
beneficio de la comunidad migrante.

• Proveedores constituidos en EUA y/o México dedicados a proporcionar bienes y servicios de apoyo.

• Autoridades competentes, en términos de las disposiciones aplicables.

5. DERECHOS ARCO

Puedes ejercer tus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO) enviando tu solicitud a 
derechosarco@todosm.com, especificando los derechos a ejercer y anexando copia de tu identificación oficial 
vigente.

6. REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO

Puedes  revocar  el  consentimiento  para  el  tratamiento  de  tus  datos  enviando  un  correo  a 
derechosarco@todosm.com.

7. CAMBIOS AL AVISO

Los cambios al presente Aviso se harán de tu conocimiento directamente a través del medio por el que se te  
contactó.
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TÉRMINOS Y CONDICIONES LEGALES DE USO
Plataforma TodosM

Fuerza Migrante en Acción, A.C., a través de su plataforma tecnológica "Todos M", pone a tu disposición los 
siguientes términos y condiciones conforme a las disposiciones aplicables de los Estados Unidos Mexicanos, 
exclusivamente para la promoción digital de servicios y productos para personas mexicanas residentes en EUA 
y sus familias en México.

1. USOS Y RESTRICCIONES

El acceso, uso y/o registro en la plataforma implica la aceptación tácita del presente instrumento. Si no acepta 
los mismos, la persona usuaria no podrá acceder, usar o registrarse en Todos M. Los servicios están disponibles 
únicamente para personas con capacidad legal para contratar.

La persona usuaria deberá completar el formulario correspondiente con información precisa y verdadera, 
asumiendo el compromiso de actualizar sus datos cuando sea necesario. Todos M no se responsabilizará por la 
imprecisión de los datos proporcionados.

Todos M podrá terminar de inmediato los servicios cuando el uso sea contrario a la ley, se incumpla este 
instrumento, se atente contra las buenas costumbres o los objetivos de Todos M. Asimismo, podrá modificar 
los presentes Términos en cualquier momento, notificando al usuario para su aceptación.

2. LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN APLICABLES

Para la interpretación y cumplimiento de estos Términos, será aplicable la legislación federal de los Estados  
Unidos Mexicanos y serán competentes los tribunales federales de los Estados Unidos Mexicanos, renunciando 
a cualquier otro fuero o jurisdicción.

3. AVISO DE PRIVACIDAD

Conforme a la Ley Federal de Protección de Datos Personales, el Aviso de Privacidad Integral de Todos M está  
disponible en la plataforma. Previo al registro se solicitará la aceptación del Aviso y el consentimiento para el  
uso de datos personales.

4. COOKIES DE SEGUIMIENTO

La plataforma utiliza cookies anónimas que almacenan: (4.1) fecha y hora de la última conexión, y (4.2)  
preferencias de contenido seleccionadas en la primera visita. La persona usuaria puede impedir las cookies 
desde la configuración de su navegador.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Toda la propiedad intelectual e industrial de la plataforma —incluyendo marcas, nombres, logotipos, patentes, 
derechos de autor y programas de ordenador— es propiedad de Todos M y/o sus aliados. La persona usuaria se 
compromete a no violar ni reproducir dicha propiedad.
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6. SERVICIOS OFRECIDOS POR LOS ALIADOS

Todos M ofrece servicios gratuitos y con costo a través de sus aliados. En servicios con costo, los aliados  
especificarán sus propios términos de prestación. Todos M es ajeno y se deslinda de toda responsabilidad por 
los servicios ofrecidos por sus aliados.

7. RESPONSABILIDADES DE LOS ALIADOS

Los aliados son los únicos responsables de sus productos y servicios, garantizando el cumplimiento de todas las 
disposiciones  legales  aplicables,  incluyendo  la  vigencia  de  autorizaciones,  licencias  y  permisos 
correspondientes. Todos M solo brinda servicios de promoción digital.

8. COBRO Y PROCESADORES DE PAGO

Todos M podrá utilizar servicios de terceros para procesar pagos. Se reserva el derecho de utilizar diferentes  
proveedores, detallando los servicios disponibles al momento de cada contratación.

9. ACCESOS Y CLAVES DE LOS ALIADOS

Los aliados podrán crear usuario y contraseña personal, exclusiva e intransferible para administrar su perfil. Es 
responsabilidad del aliado mantener confidenciales sus credenciales. Cualquier cambio de correo electrónico 
deberá notificarse dentro de los 3 días hábiles siguientes.

10. ATENCIÓN A CLIENTES

Todos M habilita medios de contacto para atención a usuarios. En caso de reclamaciones no resueltas, la  
persona usuaria podrá acudir a la Procuraduría Federal del Consumidor (PROFECO).

11. BAJA DE LA PERSONA USUARIA Y DE LOS ALIADOS

La persona usuaria podrá cancelar sus datos cuando decida no tener más relación con Todos M o cuando no 
acepte modificaciones a este instrumento. Para la cancelación de datos personales se estará a lo previsto en el 
Aviso de Privacidad Integral.

12. CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

Todos M, sus aliados y personas usuarias no serán responsables por eventos de caso fortuito o fuerza mayor 
que impidan total o parcialmente el cumplimiento de obligaciones. La parte afectada deberá notificarlo tan 
pronto como sea posible y tomar las medidas necesarias para remediar la situación.

Versión 1.0 · Última actualización: 16 de agosto de 2026
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